Recensioner

Det icke uttalade avsldjas

Den osvuliga stymingen. En her-
meneutisk studie av sryrning i
svensk tandvard. Akademisk av-
handling vid Foretagseko-
nomiska institutionen, Stock-
holms universitet, Akademi-
tryck AB 1989.

OO0 Ake Aredal initicrar
inom foretagsekonomin en av
flertalet  forskare forbisedd

forskningsmetodik. Genom att
pa ett makroplan tillimpa den
av Carl Lesche introducerade
hermeneutiska psykoanalytiska
modellen

miinskliga relationer och hand-
lingar star i en dialektisk inter-
aktion med varandra. Genom
forklaringar avsldjar man dis-
krepanser i1 utsagor och hand-
lingar, och aterstiller deras me-
ning genom att avsloja de icke
uttalade intentionerna.

"Lyssnande” avlisning

Forfattaren anviander denna
modell for att kartligga den dol-
da styrningen i en av honom
granskad beslutsprocess. Med
sitt konkreta exempel fran en
officiellt utsedd kommittes do-
kumentationer och sluthetin-
kande pavisar han hur man med
denna forskningsmodell kan be-
driva kritisk samhéllsanalys.

Den sociala och institutionel-
la kontroll som utovas vid alla
officiella beslutsfattanden ar f6-
ga studerad och &n mindre for-
stadd. Hur gar beslutsfattandet
til1? Vilka psykologiska faktorer
medverkar? Vilka argumenta-
tioner styr beslutsfattarna?

I avhandlingens forsta del re-
dogérs for killmaterialet: den
skriftliga dokumentationen
fran myndigheter och organisa-
tioner under EST-gruppens (Er-
sdttningssystem inom tandvar
den) verksamhet 1975-12-15 till
slutrapporten  1976-06-30. 1
gruppen ingick representanter
for Riksforsakringsverket, So-

cialstyrelsen, Landstingsfor-
bundet och Tandlikarforbun-
det. Uppgiften var att utreda
och utarbeta forslag om cventu-
ellt éindrat ersittningssystem.

Ake Aredal refererar och
kommenterar savill argumenta-
tionen som besluten med dels
en Tlyssnande™ avldsning, dels
en Tkritisk” tolkning. Tex ge-
nom att redanistarten avgransa
sin uppgift anammade gruppen
ett handlingsprogram som bort-
sag fran kvaliteten i tandvarden
och inriktades pa tandldkarnas
arvodering.

Inbyggda motségelser och
kenflikter mellan privatprake-
serande och anstillda inom
folktandvarden fokuserades pa
ett pastiende om Overstrém-
ning fran folktandvarden till
privattandvarden. Denna diffe-
rentiering betraktades som na-
got ont att férhindra.

Ett annat konfliktomrade:
Skulle arvodering beriiknas ef-
ter arbetad tid eller prestation
eller en kombinatioin av bada-
dera? Genom en . tabufore-
skrift: "Man ska inte tjéina peng-
ar pa minniskor som lider och
har behov av tandvard” formu-
lerades en likformighetsstri-
van: "Ingen fir tjiina for mycket

~ochinte heller for lite™.

Vilka blir styrda?
Forfattaren stiller sig foljande
fragor utifran de dokumentatio-
ner han granskar: Forckommer
styrning? I sa fall fran vem? Vil-
ka blir styrda? Hur sker styr-
ningen? Vart syftar styrningen?

Forskaren tar nu steget att
kartligga det sociala handlings-
mdonstret bortom den bokstavli-
ga innebdrden 1 dokumenten.
Avsaknaden av klara definitio-
ner av termer och uttryck gav
upphov till glidningar i termer-
nas anvindning, och till en
méngtydighet som bidrog till att
gruppmedlemmarna “Gvertala-
des” inta positioner som styran-
de eller styrda.
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Det uppstod diffusa forestill-
ningar om samband mellan eko-
nomisk ersittning, kontroll av
yrkesverksamhet, politiska ide-
ologier och krav pa cffektivitet.
Sprakanviindning blev ett me-
del for att uppna likformighet,
utpldna differentieringar och-
olikheter.
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I andra delen av sin avhand-

ling: "En tolkning av fenome-
net styrning i mytologisk belys-
ning” inleder Ake Arcdal cn
fordjupad dialog med texterna,
Detta dr mdjligt genom att an-
viinda sig av sprikets metaforis-
ka dimensioner. Forutsittning-
en for sprakliga metaforer édr de
enskilda ordens mangtydigher,

varvid ordens mening framgar -

ur-den kontext som ger orden
dess aktuella innebérd, en utsa-
gaom verkligheten i kontexten.
Fenomenet social styrning in-
om EST-gruppen f6ljer samma

monster som aterges i antikens .

Prokrustesmyt, menar Ake
Aredal. Prokrustes bjod trotta
pilgrimer pa mat och dryck och
erbjod god vederkvickelse i sin
badd, vilket besdkarna mottog
med tacksamhet. Da dndrade
virden karaktir. Var gisten for

" kandet

lang hégg han av benen, var gis-
ten for kort stricktes han tills
han passade biaddens matt. My-
ten, beskriver drastiskt ctt med
EST-gruppen analogt hand-
lingsménster och en analog mal-
sattning: konformitet, standar-

.disering, likformighet, utplana

differenser och avvikelser.

Prokrustes sjilv represente-
rar  psykologiskt  aflekten
“avunden”, ett méinskligt motiv
for att efterstriva likformighet,
liksom han politiskt star for
konformitet som norm och
etiskt bortser frin minskligt li-
dande.

Stimulerar tinkandet

- Ake Aredal anvinder Prokrus-

tesmyten som en modell, som
ett forskningsinstrument for att

“gora nya upptackter. Myter re-

fererar enligt P Ricoeur till all-
méinméinskliga egenskaper, ka-
raktiristiska behov, handlings-
monster eller funktioner som dr

~ transhistoriska och transkultu-
rella.

EST-gruppens handlings-
monster framtriader med okad

- tydlighet. Dubbelheten 1 EST-

gruppens terminologi, liksom i
Prokrustesmyten, kriver en
tolkning, och denna leder till en

-forstaclse genom att dechiffrera

symboler.

. Det som ska tolkas dr den
virld som texten férmar éppna
for lidsaren genom forskarens
tolkning av texten. Texten leder

" gverientydning avdet manskli-

ga livet, av médnniskan i den hi-

storiska verklighet hon lever i.
Avhandlingen stimulerar tin-
hos alla engagerade
samhillsvetare, och psykologer
i synnerhet. Att forfattaren kan
formulera svara om ock stimu-
lerande tankegangar i ett fl6-
dande klart sprak 4r dnnu ett
plus. |
- Anna Stina Rilton
fil lic, psykoanalytiker
Stockholm
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